
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

AVVISO 31/2019 LAVORO ED IMPRESA ARTIGIANA DONNE: percorsi per l'inserimento lavorativo e l'avvio 
d'impresa -  DDG 4031 DEL 21/11/2019

 

Progetto D.O.L.C.E.RIA - Direttrici di sviluppO deLle Competenze per le opEratrici di pasticceRIA 
 
 

BANDO DI SELEZIONE PER N°8 DONNE DESTINATARIE DELL’INTERVENTO 
FORMATIVO 

 
Premesso 

 Che con il DDG 4031 del 21/11/2019 il Dirigente Generale dell’Assessorato della Famiglia, 
delle politiche sociali e del lavoro ha approvato l’Avviso 31/2019 LAVORO ED IMPRESA 
ARTIGIANA DONNE: percorsi per l'inserimento lavorativo e l'avvio d'impresa ed i relativi allegati; 

 Che  con il DDG  3465 del 21/11/2023 il Dirigente Generale dell’Assessorato della Famiglia, delle 
politiche sociali e del lavoro e la Dirigente del Servizio II, in relazione al predetto Avviso 
31/2019, hanno approvato l’Allegato “Graduatoria definitiva di n. 78 proposte progettuali 
ammesse”  

 Che nella suddetta “Graduatoria definitiva di n. 78 proposte progettuali ammesse” è 
ricompresa la proposta progettuale ID 115 presentata da Confcommercio Imprese per l’Italia 
– Palermo dal titolo “D.O.L.C.E.RIA - Direttrici di sviluppO deLle Competenze per le 
opEratrici di pasticceRIA” rivolta a n° 8 destinatarie dell’intervento formativo; 
 
Confcommercio Imprese per l’Italia – Palermo tramite il presente bando intende 
selezionare n°8 destinatarie per l’intervento formativo “D.O.L.C.E.RIA - Direttrici di 
sviluppO deLle Competenze per le opEratrici di pasticceRIA”. 

 
o Requisiti: essere donne disoccupate o inoccupate; residenti o domiciliate sul territorio regionale 

da almeno sei mesi al momento della candidatura; con un’età compresa tra un minimo di 16 
anni e un massimo di 56 anni compiuti; che hanno assolto agli obblighi di 
istruzione/formazione; che non hanno avuto, in passato, alcun tipo di rapporto di lavoro con 
l’impresa artigiana ospitante il tirocinio; che non hanno un grado di parentela fino al secondo 



grado con il titolare e gli eventuali dipendenti dell’impresa artigiana. Sono, altresì, destinatarie 
della misura le donne che hanno subito violenza ai sensi della Legge 15 ottobre 2013 n. 119. 
Possono essere destinatarie anche donne extra comunitarie, purché in possesso di permesso di 
soggiorno di lungo periodo o con asilo e protezione di tipo sussidiaria sul suolo italiano da 
almeno 24 mesi. 

o Edizioni, durata dei corsi e numero allievi: ogni attività formativa è destinata ad un numero 
massimo di 8 allieve. Le attività formative verranno articolate con sessioni d’aula e di Tirocinio 
pari a max 6 ore giornaliere. Le assenze delle corsiste non potranno superare il 30% della durata 
complessiva del corso e comunque non più di dieci giorni consecutivi, tranne che nei casi 
debitamente giustificati adeguatamente documentati. 

 
o Finalità: sostenere la realizzazione di un articolato percorso formativo, volto a fornire alle 

donne disoccupate o inoccupate, una formazione professionale e di accompagnamento al lavoro 
nell’ambito delle aree dell’artigianato artistico e tradizionale, segnatamente con la realizzazione 
di un percorso di formazione per la figura di ”Addetto Pasticcere”, al fine di dotare le 
partecipanti delle conoscenze e competenze necessarie per ricoprire tale ruolo. Obiettivo 
occupazionale dell’intervento è l’inserimento lavorativo del 25% delle partecipanti e la 
promozione dell’imprenditorialità femminile nell’ambito dell’artigianato. 

 
o Articolazione del progetto formativo: Azione 1 - Definizione del percorso formativo e 

rafforzamento delle competenze di base, della durata di 164 ore (Azione 1A Orientamento - 
durata di 24 ore + Azione 1B Formazione – durata 140 ore); Azione 2 - Formazione sul lavoro 
attraverso attività di tirocinio, della durata di 720 ore; Azione 3 - Accompagnamento al lavoro 
autonomo, realizzato attraverso incontri individuali della durata di 3-4 ore, per un totale di 160 
ore. 

 
o Sede di Svolgimento: le attività d’aula dei corsi si svolgeranno presso la sede di 

Confcommercio di Via Emerico Amari 11, 90139, Palermo (PA). Variazioni della sede di 
svolgimento potranno essere valutate in funzione della composizione territoriale delle aule e 
previa autorizzazione dell’Amministrazione competente della Regione Siciliana.  
 

o La partecipazione al percorso formativo è gratuita. Alle partecipanti verrà riconosciuta 
un’indennità di frequenza pari ad 8 euro per ogni giornata formativa della durata di 6 ore, a 
condizione che abbiano partecipato ad almeno il 70% delle attività previste dal percorso. Nei 
casi di interruzione del percorso per motivi indipendenti dalla volontà del destinatario, 
l’indennità di frequenza sarà riconosciuta in proporzione alle ore di attività effettivamente 
svolte dal destinatario e debitamente documentate, in misura proporzionale alle ore di attività 
effettivamente svolte, a condizione di aver frequentato le ore minime sopra riportate. Alle 
partecipanti verrà inoltre riconosciuta una indennità di tirocinio pari ad € 650,00 lordi al mese 
per un massimo di n° 6 mensilità, a condizione che abbiano preso parte ad almeno il 70% delle 
attività di tirocinio programmate. La tirocinante ha diritto alla sospensione del tirocinio in caso 
di maternità, infortunio o malattia, di lunga durata, intendendosi per tali quelli che si 
protraggono per una durata pari o superiore a 30 giorni solari. Il tirocinio può inoltre essere 
sospeso per i periodi di chiusura aziendale della durata di almeno 15 giorni solari. Il periodo di 
sospensione non concorre al computo della durata complessiva del tirocinio secondo i limiti 
massimi indicati. 

 



o Presentazione delle Domande: la domanda di ammissione, disponibile in formato elettronico 
su www.confcommercio.pa.it  dovrà essere inviata tramite PEC al seguente indirizzo 
confcommercio@pec.confcommercio.pa.it o tramite mail ordinaria al seguente indirizzo 
segreteria@confcommercio.pa.it o brevi manu in busta chiusa, presso la sede di 
Confcommercio Imprese per l’Italia – Palermo, sita in Via Emerico Amari 11, 90139, Palermo 
(PA).  
L’oggetto della PEC o della MAIL o della busta dovrà contenere le seguenti indicazioni: Nome 
e Cognome del candidato; Selezione partecipanti Avviso 31/2019. Le domande dovranno 
pervenire entro le ore 13:00 del giorno 22/01/2024. Saranno considerate utilmente prodotte 
anche le domande spedite a mezzo di raccomandata postale agli indirizzi precedentemente 
indicati, purché pervenute non oltre tale data del 22/01/2024 (NON FARÀ FEDE IL TIMBRO 
POSTALE). Contestualmente alla presentazione della domanda, i candidati dovranno produrre 
la documentazione che certifichi il possesso dei requisiti richiesti (fotocopia fronte/retro del 
documento di riconoscimento in corso di validità; Codice Fiscale o Tessera Sanitaria; copia del 
titolo di studio o autocertificazione; dichiarazione di immediata disponibilità rilasciata dai 
servizi per l’impiego). Le domande non complete in tutte le parti o negli allegati o non 
contenenti tutte le informazioni richieste dal presente bando, oppure pervenute oltre il termine 
di scadenza, o non firmate o datate non saranno prese in considerazione e saranno considerate 
nulle. 

o Modalità di Svolgimento della Selezione: le candidate saranno valutate da una Commissione 
esaminatrice designata da Confcommercio Imprese per l’Italia – Palermo. Ove il numero delle 
candidate in possesso dei requisiti richiesti fosse pari o inferiore al numero delle destinatarie 
previste (max 8 allieve per ogni corso), non si darà luogo a selezione e tutti le candidate 
potranno essere avviate alle attività. Nel caso in cui il numero delle candidate superi il numero 
massimo di allieve previste, l’ammissione ai corsi è subordinata al superamento di una 
selezione basata sulla valutazione comparativa dei requisiti delle candidate, tenendo in 
considerazione anzianità di disoccupazione/inoccupazione e presenza di requisiti preferenziali 
indicati ai punti precedenti del presente Bando. Come ultimo criterio, a parità delle precedenti 
condizioni, varrà l’anzianità anagrafica. Saranno ammesse al percorso coloro che, in relazione 
al numero dei posti disponibili, si saranno collocate in posizione utile nella graduatoria, 
compilata sulla base dei criteri sopra esposti. L’elenco delle candidate ammesse al percorso 
verrà pubblicato sul sito www.confcommercio.pa.it. La pubblicazione ha valore di notifica alle 
interessate che, nel caso ne ravvisino gli estremi, potranno produrre reclamo entro gg.3 dalla 
pubblicazione; l’ufficio competente a decidere sulle eventuali controversie sarà l’U.P.L. di 
Palermo. Trascorso tale termine, la graduatoria diventerà definitiva. Nel caso di disponibilità di 
posti derivanti da rinunce o espulsione delle allieve avviate debitamente documentate e 
motivate, saranno ammesse le candidante che hanno titolo a subentrare secondo l’ordine della 
graduatoria, sempre che le attività di progetto lo consentano, ai fini del raggiungimento 
dell’obiettivo. 
  

o Certificazione rilasciata: a conclusione del percorso (attività formativa in aula ed attività di 
tirocinio in impresa) alle allieve che avranno utilmente frequentato almeno il 70% delle attività 
del corso e avranno superato con esito positivo le verifiche in itinere e  finale, verrà rilasciato 
l’Attestato di Frequenza ed un “Dossier di validazione delle competenze acquisite” 
propedeutico alla certificazione delle competenze di cui all’allegato B del D.A. 7964 del 
20/12/2019. 



o Privacy: i dati personali dei candidati saranno trattati ai sensi del D.L.vo 196/2003, come 
modificato dal D.lgs n. 101/2018, e nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento UE n. 
2016/679 (GDPR), solo per i fini istituzionali e consentiti dalla legge e per le finalità di 
selezione ai sensi del presente Bando. 

o Vigilanza e controllo: i corsi sono sottoposti al controllo della Regione Siciliana – 
dell’Assessorato della Famiglia, delle politiche sociali e del lavoro. 

 

Per informazioni: tel. 091/589430 (int.4) ; Fax. 091/6110196  

Mail segreteria@confcommercio.pa.it  

 

 

Palermo, 04/01/2024                                                                                     

 

             Il Procuratore alla formazione  

Confcommercio Imprese per l’Italia Palermo 

 Dott. Vincenzo Costa 

 


